Ha ocHoBy unana 37. cras 10. 3akona o 3amtuTu norpomaya (,,Ciyx6enu rimacauk PC”,
Opoj 88/21) n unana 17. ctaB 4. u wiana 24. cras 2. 3akona o Brnagu (,,Ciyx6enu rinacauk PC”,
op. 55/05, 71/05 - ucnpaska, 101/07, 65/08, 16/11, 68/12 - YC, 72/12, 7/14 - YC, 44/14 u 30/18
- JIp. 3aKOH),

MunucTap yHYTpallbhe U ClI0JbHE TPrOBUHE JJOHOCH

I[TPABUJIHUK
O PETUCTPY IIOTPOILIAYA KOJU HE XXEJIE ITPUMATH ITO3UBE WU/WJIN IIOPYKE
Y OKBUPY ITPOMOLIMJE N/NJIX TPOAAJE TEJIE@OHOM

Unan 1.

OBUM MPaBUITHUKOM OJIMKE CE MPOIMUCYjy HAYWH YIIHCA W WCIHCA, YCIOBH W HAYUH
kopuiihema U Bohema perucrpa morpoiiadya Koju He jKelie MPUMATH MO3UBE W/WIH MOPYKE Y
OKBHUpY Ipomorje u/win npoxaaje TenedoHom (y aasbem Tekcty: Perumcrap ,,HE 30BU”) u
oOpa3zary 3axTeBa 3a ynuc u ucnuc u3 Perucrpa ,,HE 30BU”.

Uinan 2.

[ojenuun n3pas3u ynoTped/pEeHN y OBOM MPABHIIHUKY UMajy cienehe 3Haueme:

1) 0OBe3HMK yIUCa U UCIIKCA j& ONepaTop eIEKTPOHCKUX KOMYHUKAIIN]a;

2) kopucHuK TenedoHcKor Opoja je MmoTpomrad ca KOjUM OIepaTop EICKTPOHCKUX
KOMYHHMKaIlfja MMa 3aKJbydeH YroBOp O KOpHIIhemy jaBHO JOCTYITHHX EJIEKTPOHCKHX
KOMYHHKAITMOHUX yCITyTa, Kao U MOTPOIIay KOjH je pErUCTPOBAHN KOPUCHUK Opoja KoJI orieparopa
eNeKTPOHCKUX KOMYHHKAIMja y CiIy4ajy yHanpe[ miaheHe ycnyre (pre-paid);

3) mopyka je cBakd TEKCTyaJHH WJIM CIMKOBHHU 3allMC IOCJIAaT HCKJbYYHMBO Ha Opoj
TenedoHa;

4) 6poj Tenedona je reorpadcku WM Hereorpacku Opoj W3 HANMOHATHOT TUIaHA
HyMepalyje.

Unan 3.

VYnuc wim ucnme nonxaraka y Perucrap ,,HE 30BU” 06aBspa 6e3 HakHaie 0OBE3HUK yIHCa
U HUCIHCa KOjU ca KOPUCHUKOM Tesle(hOHCKOT Opoja MMa 3aKJbydeH YroBOp O KopHIIhewy jaBHO
JTOCTYITHUX €JIEKTPOHCKUX KOMYHUKAIIMOHUX YCITyTa, HA OCHOBY 3aXT€Ba KOPUCHHUKA TeNIE(POHCKOT
opoja.

[TogHomeme 3axTeBa U3 craBa 1. oBor wiana omoryhasa ce:

1) y enexTpoHCKOj (HOPMHU MMyTEeM WHTEPHET CTPAHUIIC OOBE3HMKA YIHCA W UCIUCA WU
MyTEeM arTiKaIje Kojy 0OBe3HUK yIHca M UCIIHCA CTaBJba Ha pacroliaramkhe CBOJM KOPHUCHUIIUMA
WIN

2) Ha IPO/IajHOM MECTY OOBE3HMKA yIHCa U UCITHCA, TAKO IITO OOBE3HHK YITHCA U UCIIHCA,
y3 TPETXOAHO WU3BpIIEHY HUIACHTU(UKAIM]Yy T[OJHOCHOIA 3aXTeBa, IONyHaBa 3axTeB Y
€JIEKTPOHCKO] OpPMH HAa HAUMH U3 Tauke 1) oBOI cTaBa.

[TpunkoM ynuca wnu ucnuca nogaraka u3 Perucrpa ,,HE 30BU1” Ha HauuH u3 crasa 2.
Tayka 1) oBOr wiaHa, yrBplyje ce HIEHTUTET OTHOCHOIIA 3aXTeBa KOPUCHUKA TesieoHCKOT Opoja
y CKIaay ca TMpomnucuMma KojuMa ce ypelyjy eIeKTpOHCKH JOKYMEHT, €JIeKTpOHCKa



uaeHTU(UKAIM]ja U YCIIyTe O IIOBEpeha Y eJIEKTPOHCKOM TMOCIOBaky U BepudHUKYyjy ce cieachu
TIOJIAIIH:

1) ume u npe3nMe KOpUCHHUKA TeIeGOHCKOT Opoja;

2) 6poj TenedoHa, KOju TIIaCH HA UME U Npe3uMe KOpUCHHUKaA TenedoHckor 0poja;

3) jenunctBern MaTuaaK 0poj (JMBI') kopucHuka tenedoHckor Opoja.

VYKoIMKO 00BE3HHUK yIUca M MCIKca HeMa TEXHUYKUX MOTYhHOCTH 3a TpUjeM 3axTeBa u3
craBa |. OBOT WiaHa Ha HAYMH [IPOINKCAH CTABOM 2. TayKa 1) OBOT WiaHa, IPUMa 3aXTEB y MAIMPHO]
(dhopMH, KOjU KOPUCHUK Tele(hOHCKOT Opoja MOJHOCH JIMYHO HA TIPOAAJHOM MECTY.

3axteB 3a ynuc win ucrnuc u3 Peructpa ,,HE 30BU” nogHocu ce Ha oOpaciy koju je
OJIIITAMIIaH y3 OBaj MPaBWJIHUK U YAHH HETOB CACTAaBHU JIEO.

VY cnydajy U3 craBa 4. OBOT WiaHa, OOBE3HUK yIuca M ucnuca odezbelhyje noctymHoct
oOpacma 3axTeBa 3a ynuc wim ucnuc u3 Peructpa ,,HE 30BU” Ha cBUM CcBOjUM mpojajHHM
MECTHMa ¥ Ha CBOjOj HHTEPHET CTPAHUIIH.

3axTeB U3 cTaBa l. OBOT WiIaHa KOjU ce MOTHOCH Ha HAYHH MPOITMCAH CTaBOM 2. OBOT 4JIaHa
caJp KM UCTe MOJaTKe Kao U oOpasall 3aXTeBa U3 CTaBa 5. OBOT WiIaHa.

Kana oOBe3HHMK ymuca W UCIHCa IPUMH 3aXTEB 3a YINUC WM Hcnuc Opoja TenedoHa,
ypydyje IOTBpAY O MpHUjeMy 3aXTeBa KOPUCHHUKY TenedoHckor Opoja, y ¢opMu U Ha HAYUH Ha
KOju je mpumuo 3axTeB. [IoTBpaa o mpujeMy 3axTeBa calIpKu JaTyM Kaja je 0OBE3HUK yIHca
UCIIHCa TPUMHO 3aXTEB KOPUCHUKA Tene(OoHCKOT Opoja.

[Ipomena koja ce OAHOCH Ha yIUC WIHM UcHHC Opoja TenedoHa goctymnHa je y Peructpy
,HE 30BH” npBor HapeaHOr JaHa o]l laHa U3BPLICHOT yIUca WK Ucnuca TeaedoHCKor 6poja.

3axTeB 3a yNuc WM UCIHUC MojenuHor 0poja tenedona u3 Peructpa ,,HE 30BU” moxe ce
MIOJTHETH jEHOM y KaJICHIapCKOM Mecelry.

Kana kopuchuk TenedoHCKor Opoja packuia yroBop O KOpHIINEHY jaBHO OCTYITHHUX
SNEKTPOHCKUX KOMYHHMKAIIMOHUX YCIyra ca OOBE3HMKOM YIIMCAa M MCINCA, a HE MPEHOCH Opoj
TeneoHa KOJ Ipyror 0OBE3HHMKA yNHCa U MCIHCA, OOBE3HUK YIUCA W WUCIHCA BPIIU UCIHC U3
Peructpa ,,HE 30BH”, y poxky mNpomucaHoM 3aKOHOM KOjUM ce Yypehyjy elneKTpoHCke
KOMYHUKAIIHje.

Unan 4.
V ciyuajy npoMeHe 00BE3HHKA yIHCca U UCIHCA U IPEHOIIeka Opoja TenedoHa, KOPUCHUK
TenedoHCcKor Opoja He TTOJTHOCH TTOHOBO 3aXTeB 3a ynuc uiau ucnuc u3 Perucrpa ,,HE 30BU”.

Unan 5.

Tprogsar xopuctu Perucrap ,,HE 30BU” nperparom 6pojesa tenedona u faryma ymuca
y Peructpy ,,HE 30BN”, na cnenehu HauuH:

1) 6e3 perucrpauuje, 1 T0 ,,Ja/He” MPOBEPOM, HAa HAUUH Ja C€ YIIMUCOM I10jeIMHAYHOT Opoja
TenedoHa 100uje nojgaTak Jia Jiv je TpakeHu O0poj ynucan y Perucrap ,,HE 30BU”;

2) peructpannjom, kopucreh KOPUCHUYKO UME U JIO3UHKY, Koja oMoryhaBa npey3umame
LETIOKYITHOT Tiomuca OpojeBa TenedoHa W JgaTyma yruca rnocieame u3mene y Peructpy ,,HE
30BI1”.

Unan 6.
[Motpomau kopuctu Peructap ,,HE 30BW” Ha HauuH npornucan y wiaHy 5. Tadyka 1) oBor
[IPaBUJIHUKA.



UYian 7.

Perucrap ,,HE 30BU1” Boau ce myrem 0ase moaaraka ca oAroBapajyhom ariukaiyjom 3a
YHOC, TIperiie]] ¥ Mpey3uMame MojaTaka U ca MpeTpakuBaynMa Koju oMoryhaBajy JAMpEKTaH
MPUCTYI TOJAKUMA.

baza nonaraka u3 craBa 1. OBOT WiaHa CaapiKu:

1) ume u npe3umMe KOpUCHUKA Tesie(hOHCKOT Opoja;

2) 6poj Tenedona KoprcHUKA TeaePOHCKOT Opoja;

3) jenunctBeHn Matuynau Opoj (JMBI') kopucHuka Tenedonckor Opoja;

4) mocIoBHO MMe 00BE3HUKA YIIHCa U MCIIHCA KOJU j€ YIIKCAO MOIaTaK;

5) matuuHu Opoj 0OBE3HUKA yIHKCA U MCIHCA KOJU je YIUCao MOJaTaK;

6) matym Kajza je ymucaH 1mojiarak;

7) MOCIOBHO MME OOBE3HHUKA YIIMCA U MCITHCA KOJU j& MCIUCAO0 MOIaTaK;

8) MaTnuHu OpOj 0OOBE3HUKA YIIKCA U MCIIHCA KOjH j€ MCIIUCA0 MOAaTaK;

9) natym Kaza je UCIHCaH IOIaTaK.

Perucrap ,,HE 30BU1” je jaBan y neny koju ce oJHOcU Ha OpojeBe TenedoHa U AaTyMm

ymuca.

Unan 8.
IIpoepa O6pojeBa Tenedona ynucanux y Perucrap ,,HE 30BN omoryhena je Ha UHTEpHET
CTPaHMIIM PETYIATOPHOT TeJIa HAJIEKHOT 32 EIEKTPOHCKE KOMYHHUKAIIH]E.

Unan 9.
VYnuc unu ucnuc nojeauHor opoja y, ogaocHo u3 Perucrpa ,,HE 30BU”, moxe na Tpaxu
caMO KOPHCHHUK TeleOoHCKOr Opoja, OJHOCHO PETHCTPOBAHM KOPHCHUK TenedoHCKor Opoja y
cnydajy yHampe ahene ycayre (pre-paid).

Yan 10.

OBaj mMpaBWJIHUK CTyla Ha CHAary OCMOT JaHa oj JaHa oOjaBJpuBama y ,,Ciry)xOeHOM
rnacHuKy PenyOnmke Cpbouje”.

Bpoj: 119-01-313/2021-11
VY beorpany, 29. nHoBembap 2023. ronune

MUHUCTAP

Tomucnas Momuposuh



OBPA3AILJ

OO6pa3arr 3axTeBa 3a ynuc win ucnuc opoja tenedona y wim u3 Peructpa ,,HE 30BN”

D Kenmum na ynumem 6poj y Peructap

[ ] enum na ucnmimenm 6poj u3 Perucrpa

(03Ha‘II/ITI/I YIUC WJIN UCITUC 3HAKOM X)

bpoj renedona: | [ [ [ [ [ [[[]]

(yHeTtH no3uBHH Opoj 1 OpOj 32 yrnuc/ucnuc)

Bpoj reedona: INNNEEEEEE

(yHeTtH no3uBHH Opoj 1 OpOj 32 yrnuc/ucnuc)

Bpoj renedona; INNNEEEEEE

(yHeTtH no3uBHH Opoj 1 OpOj 32 yrnuc/ucnuc)

Hwme u npe3ume

IMET: EEEEEEEEEEEER

v L]

(mecT0) (matym)

(moTrmuc)

Hanowmena: Perucrap ,,HE 30BI” je jaBaHn y aeiy Koju ce ogHOCH Ha Opojese TenedoHa u natym ymuca y Perucrap,
a 3a CBaKku ymnucaHu 6poj moryhe je modutu jeauHo uH(GOpMAIH]y 1a JIU ¢e OH Hajla3u y PerucTpy i He, 0K JTHYHH
MOJIalld HUCY JOCTYIHH. YTHC/UCITUC TMOjeJMHOT Opoja MOXKe J1a Tpaku caMO KOPHUCHHUK TOT TelleoHCKOT Opoja,
OJJHOCHO PErHCTPOBAHU KOPHCHHK Opoja y ciydajy yHampen miahene ycuyre (pre-paid). PATEJI u o6Be3HuK ymuca
U UCIHCA HUCY HAJICKHH 32 IPHMAKE U PellaBamke IPUroBOpa KOPHCHHKA Telae(hOHCKOT Opoja y Be3U ca MPHUMambeM
1103MBa/TIOpyKa TPropala y OKBUPY IPOMOILIMje /UM IpoJaje Teae(oHOM.



